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TeraStation PRO TS - RVHL シリーズ 


導入マニュアル-はじゆにお読みください 


このたびは、本製品をご利用いただき、誠にありがとうございます。本製品を正しく使用ずるために、はじめにこのマニュアルをお読みください。お読みになった後は、大切に保管してくださし、。 


※本書では 「TeraStation PROj を 「 TeraStationj と表記していまず。 


牺包物の確認 


不足しているものがありましたら、お買い求めの販売店にご連絡ください。 

確認した項目には/を付けてください。なお、製品の形状はイラストと異なる場合があります。 


□ TeraStation 本体 . 1台 

□ AC ヶーブル . 1本 

□ ケーブル抜け防止バンド . 1個 

□ 3極-2極変換 アダプター (※り.. . 1個 

□ LAN ケーブル . 1本 


□ 


□ 前面 カバー . 1個 

□ 前面カパー開閉用鍵修2) . 2個 

□ ユーティリティー CD . 1枚 

TeraStation 導入マニュアル 体術… 1枚 

□ 八ードディスク交換手順 . 1枚 

□ 保証書(※別 . 1枚 

XI 付属の AC ケーブルは3極です。 AC コンセントが2極の場合にお使いください。3極-2極変 X 2 前面カバー開閉用鍵は紛失しないよう大切に保管してください。 

換アダプターのアース線は電源プラグをつなぐ前に接続し、外すときは電源プラグを抜い X 3 保証書は本製品の修理をご依頼頂く場合に必要となりますので、大切に保管してくださし、。 
てから外してくださし^。また、アース線がコンセントや他の電極に接触しないよう確実に 保証書には、シリアル No が記載されています。 

アースロに接続してください。 X 別紙で追加情報が同捆されているときは、必ず参照してください。 


□ 4ポストラック用取付金具 ( A )... 左右各1個 

□ 4ポストラック用取付金具 ( B )... ち右各1個 

2ポストラック用取付金具 . 左ち各1個 



□手回しネジ ...... 8個 SO 

□ M 4 ネジ . 4個 

□ M 5 ネジ . 4個マ^ 

□ ケージナツト… 4 個に夕 



ックぺの設置 


1 


ご注意くだまい 


取り付ける前に、が下の点にごを意ください。 

-ラックの説明書をよく読み、転倒させないよラ十分気をつけてください。 

. ラックや TeraS ね tion の上には物を載せないでください。 

- TeraS ね tion は精密な機器でず。落としたり衝撃を与えないよう慎重に作業を行って 
ください。 

• TeraS ね tion を落としてけがずることがないよう慎重に作業を行ってください。ま 
た、ラックへの設置は二人が上で作業を行ってください。 


•金属部分で手をけがしないよラ慎重に作業を行ってください。 

•本紙ラら面「安全にお使いいただくために必ずお守りください J の指示に必ずしたがっ 
てください。 

• TeraS ね tion の動作時に周辺の動作環境が、温度5〜3日で、湿度20〜80 %を保てる 
場所に設置してください。 

- TeraS ね tion 前面および背面は通風孔になっていまず。障害物などでふさがないよう 
ごを意ください。 


前面力八'一の取り付け 


4 ポストラックへの 設置 


付属の前面カバーは図のように取り付 
け、前面カバー開閉用鍵で固定してくだ 
さし、。 



2 ポストラックへの 設置 


※ラックの取り付け巧が、角巧でなくネジ巧の場合、下記の©、©の手順で取り付けてくださし、。 

請 




取り付けるラックにネジ巧が無いタイプ烟角い取り付け巧がある）の時 
は、付属のケージナツトをラックの取り付け巧(左右）に取り付けまず。 



※ケージナットはラック内側からツメをひっかけて、もう一方の 
ツメをドライノく一等でひっかけます。 

※ラックに取り付けたケージナットの左右の高さが同じにな 
るように取り付けてください。 

X 2 ポストラック用取付金具のネジ巧の間隔は31 .75 mm 
(15.875+1 已 .875 mm ) です。取り付けられるラックの 
穴をお使いください。ラックの巧の間隔には15.875 
mm と 12.7 mm の二種類あります。 



※ラックの取り付け穴が、角穴でなくネジ穴の場合、左記「2ポストラックへの設置」の©、©の手順で 
取り付けてください。 


4ポストラック用取付金具 ( B ) をラックの背面側ラックに差し込み、 
手回しネジで固定しまず。 
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け穴に金具のツ 
15.875 mm メを差し込み、 

^ ''、 手回しネジで固 

g い 5 . 875 mm 定します。 


4ポストラック用取付金具 ( A ) をラック前面から4ポストラック用取付金 
具 ( B ) に差し込み、手回しネジ(左右各2個)で固定しまず。 

手回しネジ2個 


4ポストラック用取付金具 (A) 


4ポストラック用取付金具 (A) 


手回しネジ2個 



回しネジ2個 


TeraS ね tion をラック前面からカチッと音がずるまで奥に挿入し、付属 
の手回しネジで固定しまず。 



ラック前面側 


グ手回しが 


が上で2ポストラックへの設置は完了でず。 


が上で4ポストラックへの設置は完了でず。 



をットアップ手順 


TeraStation を使用するには、まず付属の CD に収録されている TeraNavigator にしたがって、 TeraStation の接続 . NAS Navigator 2 のインストールを行います。 


1 



ユーテイリテイー CD をパソコンにセツトしまず。 

TeraNavigator が起動します。 


[かんたんスタート]をクリックしまず。 

本紙では、パソコンでご利用になる場合を想定した操作方法を説明して 
います。タブレットをお使いの場合は、「クリック」を「タップ」と読 
み替えるなどして、本書をご活用ください。 


《 Windows でこの画面が表示されないときは、ユーテイ 
リテイー CD 内に収録されている纖アイコン 
( TSNavi . exe ) をダブルクリックしてください。 


画面の指示にしたがって LAN ケーブル、 AC ケーブルを接続し、 
電源を ON にしまず。 



XLAN ポートし LAN ポート2の両方を使用したい場合でも、 LAN ポーりを使って本紙に記載の 
手順でセットアップしてください。セットアップ後、 LM \ I ポート2に LAN ケーブルを接続してく 
ださい。 U \ N ポート2の IP アドレスは TeraStation の設定画面[ネットワーク ]-[ ネットワークト [ IP ア 
ドレス設定]で設定してください。 

《Windows 8をお使いの場合、 CD 挿入時に画面右上に「タップして、このディスクに対して行 
う操作を選んでください。」と表示されたら、その部分をクリックし、次の画面で 「 TSNavi.exe 
の実行」をクリックしてくださし ^Windows 7/ Vista をお使いで、「自動再生」画面が表示され 
た場合は、 [ TSNavi . exe の実行 ] をクリックしてくださし^。また、インス! -- ル中に「ユーザーア 
カウント制御」画面が表示されたら、[はい]または[続行 ] をクリックしてください。 

※パソコンに CD . DVD ドライブが搭載されていないときは、当社ホームぺージ （ buffalo . jp ) の 
ダウンロードサービスより、本製品の TeraNavigator をダウンロードし、実行してください。 

XMac OS では、ユーティリティー CD 内の [ TeraNavigator ] をダブルクリックしてください。 

※パソコンのウィルス対策ソフトウェアや 0 S のファイアウォール機能が有効に設定されてい 
る場合、本製品をセットアップする前に必ず無効にしてくださし、有効に設定されていると、 
本製品をセットアップできないことがあります。設定方法は、各ソフトウェアのマニュアルを 
参照してください。セットアップ後に、ファイアウォール機能の設定を元に戻してください。 

が降は、画面の指示にしたがって NAS Navigators をインストールしてください。 


「設置とソフトウェアのインス I - ールが完了しました J と表示さ 
れたら、[完了]をクリックしまず。 

NAS Navigator2 が起動しまず。 

※初期セットアップ後に NAS Navigator 2 を起動するときは、次の手順で起動できます。 

Windows では、デスクトップ画面の [BUFFALO NAS Navigator 2] アイコンをダブルクリ 
ックします。 

Mac OS では、 Dock 内の [NAS Navigator 2] アイコンをクリックします。 

※続けてソフトウェアをインストールする場合は、 [ ソフトウェアのインストール]をクリツ 
クします。 




TeraStation のアイコンを右クリックし、 
表示されたメ ニュー から ロロパティ ]- [IP 
アドレス]をクリックしまず。 

画面は Windows で実行した例です。 

XMac 0 S の場合は、コントロールキーを押しながら 
TeraStation のアイコンをクリックし、[機器設定画面を開く] 
- [ IP アドレス]をクリツクします。 



① IP アドレス、サブネツトマスク、デフォ 
ルトゲートウェイを入力しまず。 

画面は Windows で実行した例です。 

※設定が分からない方は、 [ IP アドレスを自動的に取得する] 
をクリックしてチェックマークを表示させてください。 

② [0K] をクリックしまず。 

※管理者パスワードの入力を求められたときは、 


TeraStation のパスワード(出荷時設定では 、 password 
となっています)を入力してください。 


続いて TeraStation の設定画面で TeraStation の時計を設定 
しまず。 


NAS Navigator2 のメイン画面に表示されている 
TeraStation のアイコンを右クリックし、表示されたメニユー 
力、ら [Web 設定を開く] をクリック しまず。 

《Mac OS の場合は、コントロールキーを押しながら TeraStation のアイコンをクリックし、 
[ Web 設定を開く]をクリックします。 


設定画面の対応ブラウザーは 、 Internet Explorer 6.0 Service Pack 2 が上 、 Firefox 
1.5 J ^ 乂上 、 Safari 3 が上でず。対応ブラウザーが外からのアクセスでは、正しく表示され 
ないことがありまず。 



表示された画面に、ユーザー名•パスワードを入力し、[ログイン] 
をクリックしまず。 

※出荷時設定では、次のよラになっています。 

ユーザー名 ： admin 
パスワード ： password 


TeraS ね tion の設定画面で[システム]-度本]-[時刻設对を 
クリックしまず。 


[設定変更]をクリックしまず。 







① 現在の日時を選択しまず。 

※[設定中の PC から時刻を取得]をクリックすると、 
パソコンの時刻を TeraStation に設定します。 

② 悅词をクリックしまず。 


初期設定では NTP サーバーを使用して、自動的に時刻を修正するよう設定されております。 

NTP 機能について 

ネットワーク環境によっては NTP 機能が使用できない場合があります。 

デフオルトの NTP サーバ ー( ntp . jstmfeed . ad . jp ) は、インターネットマルチフィード株式 
会社のものです。 

詳しくは http :// www . jst . mfeed . ad . jp / をご参照ください。 

本サービスのご利用につきましては利用者ご自身の責任において行って頂くよう、お願い 
いたします。 

本サービスの利用、停止、欠落及びそれらが原因となり発生した損失や損害については一 
切責任を負いません。 


XNTP サーバーを利用した時刻の自動取得に失敗した場合、 TeraStation の DNS サーバー 
ア ド レスの設定を確認してください。 NTP サーパ'-の指定を IP アドレスではなくホスト 
名で指定した場合、優先 DNS サーバーアドレスの値を設定する必要があります。優先 
DNS サーバーアドレスの設定は、 TeraStation の設定画面 [ネッ トワークト [ネッ トワー 
ク ]- [IP アド レス]で変更できます。 


時計の設定仪外にも、 TeraStation の設定画面で次の設定を 
行うことをおずずめしまず。 

管理者パスワードの変更 

セキュリティーのため、出荷時設定のパスワードから変更することをおすすめします。 

1 . TeraStation の設定画面で、 [ ユーザー/グループ]-[ユーザー ] をクリックします。 

2 . [ admin ] を選択し、[ユーザーの編集]をクリックします。 

3 . ①パスワード、確認用パスワードを入力します。 

②[保存]をクリックします。 

が上で管理者パスワードの設定は完了です。 

RAID メンテナンス機能の設定 

RAID メンテナンス機能を設定すると、冗長性がある RAID アレイ（八ードディスクに障害 
が発生した際にデータ復旧できる仕組みを持っている RAID 1/5/6など）に対して、問題 
なく読み取りできるか、不良セクターがないかをチェックし、問題があったときには自動 
的に修復します。 

1 . TeraStation の設定画面で、 [ システム]-[ディスク]- [RAID メンテナンス ] をクリッ 
クします。 

2. RAID メンテナンス[使用する]をクリックします。 

3. RAID メンテナンスを実行するスケジュールを選択します。 

※[今すぐ実行]を選択した状態で[保存]をクリックずると、すぐに RAID メンテナン 
ス機能が実行されます。 

4. [保存]をクリックします。 

が上で RAID メンテナンス機能の設定は完了です。 



TeraStation のアイコンをダブルク 
リツクしまず。 

画面は Windows で実行した例です。 


TeraStation 内の共有フォルダーが表示されまず。 

X Mac OS では、デスクトツプ画面に TeraStation がドライブアイコンとしてマウントされ 
る力、、 Finder のサイドバーに表示されます。 


が上でセットアップは完了です。 

TeraStation の共有フォルダーは、他の八ードディスクと同じようにファ 
イルの保存先として使用することができます。 


2台目 JJ (降のパソコンから TeraStation の共有フォルダーを開くには 


2台目降のパソ〕ンに NAS Navigator ^ をインストールします(付属の CD の TeraNavigator 
トツプ画面から [NAS Navigator ^ のインストール]を選択することでインストールできます)。 

上記手順11、12と同様の操作で共有フォルダーを開いてください。 


( 2 ) 



























































































































































































便利な機能を使用するには、 TeraStation の設定が必要となります。 

T eraStation の設定画面の表示方法 

NAS Navigato「2 を起動し、 TeraStation のアイコンを右クリック (Mac OS をお使 
いの場合は、コントロールキーを押しながら TeraStation のアイコンをクリ ック） 

し、表示されたメニューから [Web 設定を開く]を選択します。 

※ログイン画面では、次のューザー名、パスワードを入力ください。 

ューザーる： admin 
パスワード ： password 

※ログイン後セキュリティーのためパスワードは変更してください。 

※設定画面の対応ブラウザーは、 Internet Explorer 6.0 Service Pack 2 が上、 Firefox 
1.5 が上、 Safari 3 が上です。対応ブラウザーが外からのアクセスでは、正しく表示 
されないことがあります。 

便利な機能の内容、設定方法については画面で見るマニュアルを 
お読みくだまい。 

画面で見るマニュアルの読みかた 

付属の CD をパソコンにセットし、自動的に起動した画 
面 ( TeraNavigator ) で、[マニュアルを読む]をクリック 
してください。画面で見るマニュアル (PDF 形式)が表示 
されまず。 


画面で見るマニュアルを読むには、インターネットを 
閲覧できる環境が必要でず。 



TeraNavigator h ップ画面 
※画面は Windows の例でず。 


電ミ原を OFF にずるとまは 


-前面の電源ボタンを3秒間が内に2回押しまず。 

- TeraStation の設定画面で[システム]-[メンテナンス] 

-[シャットダウン]-[シャットダウン]をクリックしまず。 

上記手順を守らずに、電源が ON の状態のまま、 AC ケー 
ブルを取り外すと TeraS ね tion が故障する恐れがありまず。 



電源ボタン 


困ったとまは 


■セッ h アップできないとまは 

NAS Navigator 2 で検索できない、設定画面が表示できないときの代表的な現象と原因をが下に記 
載しまず。 

原因1 . LAN ケーブルが接続されていない 

物理的に接続されていない、正常に TeraStation が認識されていない可能性があります。 AC ケー 
ブルと LAN ケーブルを接続し直し、パソコンおよび TeraStation を再起動してください。 

原因2 .ファイアウォール機能が有効となっている、常駐ソフトウェアがインス!ルされている 

ファイアウォール機能を無効にする、またはファイアウォール機能が有効となっているソフトウェ 
アをアンインストールして再度検索をお試しください。 

原因 3.無線、有線アダプターがそれぞれ有効になっている 
TeraStation に接続するための LAN アダプターが外を無効にしてください。 

原因 4丄 AN ケーブルの不良、または接続が不安定になっている 
接続する八ブのポートや LAN ケーブルを変更してお使いください。 

原因 5•お使いの LAN ボード/力ード/アダプターが故障している 
LAN ボード/力ード/アダプターを変更してお使いください。 

原因 6•お使いの LAN ボードや八ブの伝送モードが設定されていない 
LAN ボードや八ブ側で伝送モードを [1 日 M 半二重]または [ lOOM 半二重]に変更してください。 

LAN ボードや八ブによっては、伝送モードが [Auto Negotiation ] (自動認識）に設定されている 
と、ネットワークに正しく接続できないことがあります。 

原因 7 .ネットワークブリッジが存在する 

使用していないネットワークブリッジが構成されている場合は、削除してください。 

原因8 .異なるネットワークから検索を行っている 
ネットワークセグメントを超えて検索を行うことはできません。検索するパソコンと同一のセグメ 
ントに TeraStation を接続してください。 

原因 9 . TCP / IP が正しく動作していない 
LAN アダプターのドライバーを再インス I ルしてください。 

■ TeraStation の共ちフォルダーが突然開かなくなったときは 

TeraS ね tion の共有フォルダーをネットワークドライブとして割り当ててお使いの場合、 IP アドレ 
スやワークグループが変更されたときなど、突然 TeraS ね tion にアクセスできなくなってしまうこ 
とがあります。このようなときは、おもて面に記載の手順にしたがって、付属の NAS Naviga 1: or 2 
で TeraStation の共有フォルダーを開いてください。 

《Mac OS では、デスクトップ画面に TeraStation がドライブアイコンとしてマウントされるか、 

円 nder のサイドパ'-に表示されます。 

XMac 0 S で上記の方法を試しても改善しないときは、 TeraStation の設定画面で、[システム] 

-[ディスク]-[ディスク]-[ディスクチェックト [ MacOS の固有情報を削除する]を選択しディスク 
チェックを実行してください。 

■NAS Navigators で TeraS ね tion が認識されているのに共有フォルダーが開かないときは 

停電発生時や電源が ON の状態のまま AC ケーブルを取り外すと、 TeraS ね tion のファームウェアが 
破損し、共有フォルダーが開かなくなってしまうことがありまず (NAS Navigato 「2 では検索でき 
るがフォルダーを開けない)。 

※この状態のときは NAS Navigator ^ や TeraStation の設定画面に表示される TeraStation の名称 
が、 TS - RVHL - EMxxx ( xxx は TeraS ね tion の MAC アドレス末尾3がでず）と表示されていまず。 

このようなときは、当社ホームぺージ ( bu け alo . jp ) から最新のファームウエアをダウンロードし、 
アップデートしてください。 


最新ファームウェアで使用ずることをおずずめしまず 


TeraStation がインターネットに接続されている状態で起動すると、最新のファームウエアでない 
場合 、 NAS Navigator 2 や Web 設定画面、液晶ディスプレイにファームウエアをアップデートする 
よラメッセージが表示されます。 

このようなときは、 TeraStation の設定画面[システム]-[メンテナンス]-[ファームウエアアップデー 
卜]で、[アップデート確認]一[アップデート実行]の順にクリックし、最新のファームウエアにアツ 
プデートしてください。 


TeraS ね tion のデータはパックアップずることをおずずゆしまず 

TeraStation を使用していると、突然の事故、八ードディスクの故障や誤操作で大切なデータを 
失ってしまう可能性があります。そのようなときに、データを元に戻したり、被喜を最小限に抑え 
るために、データのバックアップをとっておくことが大切です。 

バックアップ先には当社製大容量八ードディスク ( TeraS ね tion / LinkS ね tion 、 および USB 接続外 
付八ードディスク)をお使いください。 

TeraStation のデータのバックアップは、 TeraStation の設定画面から行うことができまず。 
バックアップ手順については、画面で見るマニュアルをご参照ください。 


各部の名称 



背面 



1八ードディスク取替用キーシリンダー 

付属の鍵で前面をあけることができます。八ード 
ディスクを交換するとき、およびリセットスイッ 
チを押すときに使用します。 

※前面の八ードディスク取替用キーシリンダー、鍵 
は誤操作防止用です。盗難防止用には、「盗難防 
止巧セキュリティースロット」をお使いくださし、。 

2 ステータス ランプ1〜4 

各八ードディスクが TeraStation で認識される 
と1〜4の各ランプが緑色に点灯します。八一 
ドディスクに異常が発生したときは、異常が発 
生した番号のランプが赤色に点灯/点滅または 
檔色に点滅します。 

3本製品では使用しません。 

4 USB 2.0 ポート 

当社製 USB 接続外付け八ードディスクや、 

US 巳フラッシュ、デジタルカメラ、対応 UPS 
を接続できます。 

XUSB 八ブの接続には対応しておりません。 

5 UID ボタン 

押すごとに前面と背面の UID ボタン横のランプ 
が青色に点灯/消灯します。 

6 INFO ランプ 

現在の状態について伝えることがあるとき、檔色 
に点灯します。現在の状態については、液晶ディ 
スプレイの表示をご確認ください。 

7 ERROR ランプ 

エラーが発生したときホ色に点灯します。エラー 
の内容については、 液晶ディスプレイの表示をご 
確認ください。 

8 LAN 1 ランプ 

LAN 1 ポートがネットワークに接続されているとき 
に、緑色に点灯します （ IJ \ N ポート1横のランプも 
同様に点灯します)。 

9 LAN 2 ランプ 

LAN 2 ポートがネットワークに接続されているとき 
に、緑色に点灯します （ IJ \ N ポート2横のランプも 
同様に点灯します)。 

10電源ボタン 

電源を ON にするときは、電源ボタンを1回押し 
ます。 OFF にするときは、電源ボタンを3秒間乂 
内に2回押します。 

電源を ON にするときは、 AC ケーブルを接続し 
て1日秒乂上経過してから電源ボタンを押してく 
ださい。 


n 液晶ディスプレイ 

TeraStation の状態や必要な操作などを表示しま 
す。 

詳しくは画面で見るマニュアルをご参照ください。 

12ディスプレイ切替ボタン 

液晶ディスプレイの表示を切り替えます。 

警告音が鳴っているときに押すと警告音を止めるこ 
とができます。 

13フアンクシヨンボタン 

次の操作を行うときに使用します。 

•ダイレクトコピー機能 
- USB 機器の取り外し処理 
-八ードディスク交換時の RAID 再構築 
-フェイルオーパ'-機能（バックアップ機側） 

詳しくは画面で見るマニュアルをご参照ください。 

14リセットスイッチ 

TeraStation 動作時 （ 電源ボタン点灯）に押すと、 
強制終了して、 TeraStation を再起動します。 

15フアン 

フアンを塞ぐような設置はしないでください。 

16本製品では使用しません0 

出荷時設定 [HDD] のままお使いくだ 
さい。 [USB] 側にスイッチを変更しな 
いでください。 

17 UPS 専用ポート 

UPS (無停電電源装置）を接続できます。 

18 USB 3.0 ポート 

当社製 USB 3.0 八ードディスクを接続すること 
ができます。 

XUS 目八ブの接続には対応しておりません。 

19 LAN ポート1 

付属の LAN ケープ V レを接続します。 

20 LAN ポート2 

2本の LAN ケーブルでネットワークに接続して 
冗長性を保ちたいときやバックアップなどに使 
用します。 

21本製品では使用しません。 

22盗難防止用七キュリティースロット 

市販のワイヤーロックなどで固定することがで 
きます。 

23電源コネクター 

イ寸属の AC ケーブルを接続します。 


■本書の著作権は当社に帰属します。本書の一部または全部を当社に無断で転載、複製、改変などを行ラことは禁じられて 
いまず。 

■ BUFFALO ™ は株式会社メルコホールディングスの商標です。本書に記載されている他社製品名は、一般に各社の商標ま 
たは登録商標です。 

本書では TM 、 ⑥、◎などのマークは記載していません。 

■本書に記載された仕様、デザイン、その他の内容については、改良のため予告なしに変更される場合があり、現に購入さ 
れた製品とは一部異なることがあります。 

■本書の内容に関しては万全を期して作成していますが、巧一ご不審な点や誤り、記載漏れなどありましたら、お買い求め 
になった販売店または当社サポートセンターまでご連絡ください。 

■本製品は一般的なオフィスの 0 A 機器としてお使いください。万一、一般 0 A 機器外として使用されたことにより損害 
が発生した場合、当社はいかなる責任も負いかねますので、あらかじめご了承ください。 

-医療機器や人命に直接的または間接的に関わるシステムなど、高いま全性が要求される用途には使用しないでください。 
-一般 0 A 機器よりも高い信頼性が要求される機器や電算機システムなどの用途に使用するときは、ご使用になるシステ 
ムのを全設計や故障に対する適切な処置を万全におこなってください。 

■本製品は日本国内でのみ使用されることを前提に設計、製造されています。曰本国外では使用しないでください。また当 
社は、本製品に関して日本国外での保守または技術サポートを行っておりません。 

■本製品（付属品等を含む）を輸出または提供ずる場合は、外国為替及び外国貿易法および米国輸出管理関連法規等の規制 
をご確認の上、必要な手続きをおとりください。 

■本製品の使用に際しては、本書に記載した使用方法に沿ってご使用ください。特に、を意事項として記載された取扱方法 
に違反する使用はお止めください。 

■ 当社は、製品の故障に関して一定の条件下で修理を保証しますが、記載されたデータが消失-破損した場合については、 
保証しておりません。本製品が八ードディスク等の記憶装置の場合または記憶装置に接続して使用するものである場合は、 
本書に記載されたを意事項を遵守してください。また、必要なデータはバックアップを作成してください。お客様が、本 
書のを意事項に違反し、またはバックアップの作成を怠ったために、データを消失-破棄に伴う損害が発生した場合であっ 
ても、当社はその責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

■ 本製品に起因する債務不履行または不法行為に基づく厦害賠償責任は、当社に故意または重大な過失があった場合を除き、 
本製品の購入代金と同額を上限といたします。 

■ 本製品に隠れた瑕疵があった場合、無償にて当該瑕疵を修補し、または瑕疵のない同一製品または同等品に交換致しますが、 
当該瑕疵に基づく損害賠償の責に任じません。 


( 3 ) 


まをにお使いいただくために必ずお守りくだまい 


お客様や他の人々への危害や財産への損害を未然に防ぎ、本製品を安全にお使いいただくために守っ 
ていただきたい事項を記載しました。 

正しく使用するために、必ずお読みになり内容をよく理解された上で、お使いください。なお、本書に 
は当社製品だけでなく、当社製品を組み込んだパソコンシステム運用全般に関するを意事項も記載 
されています。 

パソコンの故障/トラブルや、いかなるデータの消失-破損または、取り扱いを誤ったために生じた 
本製品の故障/トラブルは、当社の保証対象には含まれません。あらかじめご了承ください。 

使用している表示と絵記号の意味 


警告表示の意味 


A 警告 

絶対に行ってはいけないことを記載しています。この表示のを意事項を守らない 
と、使用者が死!::または、重傷を負う可能性が想定される内容を示しています。 

tK ミ主意 

この表示の注意事項を守らないと、使用者がけがをしたり、物的損害の発生が考 
えられる内容を示しています。 


絵記号の意巧_ A S 参 の中や近くに具体的な指示事項が描かれています。 


A 

警告-を意を促す内容を示します。(例： A 感電を意） 

(S 

してはいけない事項（禁止事項）を示します。（例：®分解禁止） 

• 

しなければならない行為を示します。（例：爱プラグをコンセントからあく） 


A 警告 


n 本製品を取り付け、使用する際は、必ずパソコンメーカーおよび周辺機器メーカーが 
^ 提示する警告やを意指示に従ってください。 


® 本製品の分解-改造-修理を自分でしないでください。 

火災•感電-故障の恐れがあります。また本製品のシールやカバーを取りかした場合、修理をお断りすることがあ 
分解禁止ります。 


AC 100 V (50/60 Hz ) が外のコンセントには、絶対に電源プラグを差し込まないでください。 

ミ毎外などで異なる電圧で使用すると、シヨートしたり、発煙、火災の恐れがあります。 


電源プラグは、コンセントに完全に差し込んでください。 

差し込みが不完全なまま使用すると、ショートや発熱の原因となり、火災や感電の恐れがあります。 


電源ケーブル(または AC アダプター)を傷つけたり、加工、加熱、修復しないでください。 

火災になったり、感電する恐れがあり、本製品の故障の原因ともなります。 

-設置時に、電源ケーブル (AC アダプター)を壁やラック（棚）などの間にはさみ込んだりしないでください。 
-重いものをのせたり、引っ張ったりしないでください。 

-熱器具を近付けたり、加熱しないでください。 

-電源ケーブル (AC アダプター)を抜くときは、必ずプラグを持って抜いてください。 

-極端に折り曲げないでください。 

-電源ケーブル (AC アダプター)を接続したまま、機器を移動しないでください。 

万一、電源ケーブル (AC アダプター)が傷んだら、当社サポートセンターまたは、お買い上げの販売店にご相談ください。 



〇 電気製品の内部やケーブル、コネクター類に小さなお子様の手が届かないように機器を 
配置してください。 

弓ち制 さわってけがをする危険があります。 


〇 ルさなお子様が電気製品を使用する場合には、本製品の取り扱い方法を理解した大人の 
監視、指導のもとで行うようにしてください。 


〇 濡れた手で本製品に触れないでください。 

電源ケーブルがコンセントに接続されているときは、感電の原因となります。また、コンセントに接続されていな 
強制 くても、本製品の故障の原因となります。 


S 煙が出たり変な臭いや音がしたら、すぐにコンセントから電源プラグをあいてくださ 

し、0 

電 ky フグをそのまま使用を続けると、シヨートして火災になったり、感電する恐れがあります。 

抜、 当社サポートセンターまたは、お買いボめの販売店にご相談ください。 


喔) 

水場での 
使用禁止 


風呂場など、水分や湿気が多い場所では、本製品を使用しないでくださし、。 

火災になったり、感電や故障する恐れがあります。 


本製品を落としたり、強い衝撃を与えたりしないでください。与えてしまった場合はす 
^ ぐにコンセントから電源プラグを抜いてください。 

電瓶、ノフグをそのまま使用を続けると、シヨートして火災になったり、感電する恐れがあります。当社サポートセンターまたは、 
抜 〈 お買い求めの販売店にご相談ください。 


本製品に液体をかけたり、異物を内部に入れたりしないでください。液体や異物が内部 
W に入ってしまったら、すぐにコンセントから電源プラグを抜いてください。 

電リ思 y フク K そのまま使用を続けると、シヨートして火災になったり、感電する恐れがあります。当社サポートセンターまたは、 
抜、 お買い求めの販売店にご相談ください。 



電源ケーブル(または AC アダプター)、信号ケーブルは必ず本製品付属のものをお使い 
くた さし、。 

本製品付属乂外の電源ケーブル(内部接続巧含む)、 AC アダプター、信号ケーブルをご使巧になると、電圧や端子の 
極性が異なることがあるため、発煙、発火の恐れがあります。 


〇 静電気による破損を防ぐため、本製品に触れる前に、身近な金属（ドアノブやアルミ 

サッシなど）に手を触れて、身体の静電気を取り除いてください。 

強制 人体などからの静電気は、本製品を破損、またはデータを消失、破損させる恐れがあります。 


八ードディスクの破妻-譲渡-交換-修理時のを意 

「削除」や「フォーマット」した八ードディスク上のデータは、完全には消去されていません。お客様が、廃棄•譲渡■交 
換.修理等を行う際に、八ードディスク上の重要なデータが流出するというトラブルを回避するためには、八ードディスクに 
記録された全データを、お客様の責任において消去することが非常に重要となります。 

ソフトウェアを削除することなく八ードディスクやパソコンを譲渡すると、ソフトウェアライセンス使巧許諾契約違反になる 
ことがありまずので、ごを意ください。万一、お客様の個人データが漏洩しトラブルが発生したとしましても、当社はその 
責任を負いかねますのであらかじめご了承ください。 

詳しくは、 http :// buffalo . melcoinc . co . jp / suppor し s / hddata.html をご覧 ください。 

TeraStation のデータを完全消去するには、 TeraStation のディスク消去機能げ)を使巧する力、、専門業者に完全消去作業を 
依頼することをおすすめします。 

《 TeraStation の設定画面にて[システムト脚期化]-[ディスク完全フォーマッりを行うことで、 TeraStation の全データ領域 
に「0」と「1」を交互に上書きする機能です。 


GPL / LGPL ライセンスについて 

本製品は、 GPL / LGPL の適用ソフトウェアを使用しており、これらのソフトウェアのソース〕ードの入手、改変、再配布の 
権利があることをお知らせしまず。オープンソースとしての性格上著作権による保証はなされておりませんが、本製品につ 
いては保証書記載の条件により当社による保証がなされています。 

GPL / LGPL のライセンスについては、添付 CD - ROM 内 GNU _ LICENSE . PDF をご覧下さい。 

変更済み GPL 対象モジュール、および再配布については、 httpy / opensource . buffalo . jp / をご覧ください。 


本製品について 

この装置は、クラス A 情報技術装置です。この装置を家庭環境で使用すると電波妨害を引き起こすことがあります。この場合 
には使用者が適切な対策を講ずるよう要求されることがあります。 

VCCI-A 

万一、障害が発生したときは次の対策を行ってください。 

-本製品とテレビやラジオの距離を離してみる。-本製品とテレビやラジオの向きを変えてみる。 


Bonjour について 

V/ 本製品は Bon jour に対応しています。 Bonjour は Apple 社の技術です。 

/ 1 Bonjour , the Bonjour logo , and the Bonjour symbol are trademai 


trademarks of Apple Computer , Inc . 


么を意 


o 

強制 


パソコンおよび周辺機器の取り扱いは、各機器のマニュアルをよく読んで、各メーカー 
の定める手順に従っ てください。 


Q 

禁止 


〇 

強制 


〇 

強制 


次の場所には設置しないでください。感電、火災の原因となったり、製品やパソコンに 
悪影響を及ぼすことがあります。 

-強い磁界、静電気が発生するところ 

-温度、湿度がパソコンのマニュアルが定めた使用環境を超える、または結露するところ 
-ほこりの多いところ 一故障の原因となります。 

-振動が発生するところ 一けが、故障、破損の原因となります。 

-平らでないところ 一転倒したり、落下して、けがや故障の原因となります。 

-直射日光が当たるところ 一故障や変形の原因となります。 

-火気の周辺、または熱気のこもるところ一故障や変形の原因となります。 

-漏電、漏水の危険があるところ 一故障や感電の原因となります。 

本製品の取り付け、取り外しや、ソフトウェアをインス!ルするときなど、お使いの 
パソコン環境を少しでも変更するときは、変更前に必ずパソコン内（八ードディスク等） 
のすベてのデータを他のメディアにバックアップしてください。 

誤った使い方をしたり、故障などが発生してデータが消失、破損したときなど、バックアップがあれば被害を最小 
限に抑えることができます。 

バックアップの作成を怠ったために、データを消失、破損した場合、当社はその責任を負いかねますのであらかじ 
めご了承ください。 

八ードディスク内のデータは、必ず他のメディアにバックアップしてください。 

とくに、修復、再現できない重要なデータは、オリジナルの更新前、更新後と、常に二重のバックアップを作成さ 
れることをおすすめします。次のような場合に、データが消失、破長する恐れがあります。 

•誤った使い方をしたとき 
-静電気や電気的ノイズの影響を受けたとき 
•故障、修理などのとき 
-天災による被害を受けたとき 

上記の場合に限らずバックアップの作成を怠ったために、データを消失、破厦した場合、耸社はその責任を負いかね 
ますのであらかじめご了承ください。 


〇 各接続コネクターのチリやほこり等は、取りのぞいてください。また、各接続コネク 

ターには手を触れないでください。 

故障の原因となります。 


S) 

禁止 


本製品の上に物を置かないでください。 

傷がついたり、故障の原因となります。 


(S) 

禁止 


シンナーやベンジン等の有機溶剤で、本製品を拭かないでください。 

本製品の巧れは、乾いたきれいな布で拭いてください。巧れがひどい場合は、きれいな布に中性洗剤を含ませ、か 
たくしぼってから拭き取ってください。 


^ 本製品へのアクセス中は、本製品から電源ケーブル(または AC アダプター)をあいたり、 

v 2 y 電源スイッチを OFF にしないでください。 

禁止 データが消失、破損する恐れがあります。 


〇 

強制 


本製品を廃棄するときは、地方自治体の条例に従ってください。 

条例の内容については、各地方自治体にお問い合わせください。 


Web で解決 

バッファローホームぺージ ( buffalo . jp ) トップの検索ウインドウに半角で「8006」と入力し、 
検索ボタンをクリックすると、よくある質問を表示します。困ったときにご参照ください。 


8006 





r 設定び3ま<いかない J 、 r 故障かな？ J と思った6 
ヴポートセンターのご案内 


本製品に関するお問合せはサポートセンターで受け付けています。 

参お問合せの際は、まず、当社サポートページをご確認ください。 

お客様からお寄せいただいたお問合せを元にした、ピックアップ Q & A やよくある質問をご紹介して 
おります。機種や症状別に参照することも可能です。ぜひご覧ください。 

ノ、□-バッファ □- 


ノ、口ーバッファ □- 

86886 Jp 


( http://www 不要） 


86886 .jp 


検索^ 


インター ネット （E メール）： ※お問合せフォームか5ご質問いただけます。 

ハ□-バッファ □- 

( http://www 不要） 


個人のお客様 


ま人のお客様 


ハ□-バッファ □- 

お86886 Jp / mail / 

ハ□-バッファ □- 

凹 86886. jp / hojin / 


( http://www 不要） 


♦電許：お問合せの際には、あらかじめ下記の項目をご確認ください。よりスムーズに回答すること 
が可能です。1|ご使用の当社製品名とパソコンの型番3, OS のバージョン 4,トラ 
ブルの内容をお知らせください。 

受付時間や電話番号などは、変更されることびあります。 

詳細は当社ホームぺージ （8688 巨. jp ) をご覧ください。 


個人のお客様窓 □ 


050—3 163—1825 


9:30〜19:00 (曰曜日、夏期休暇、年末年始、法定点検曰を除く） 

050-31 63-2000 


法人のお客様窓 □ 


9:30〜12:00 13:00〜17:00 (±日祝日、夏期休暇、年末年始、法定点検日を除く） 


修理のご案内 


万が一、製品が故障した場合は、下記のサイトより「インターネット修理予約システムで申込む」をご 
利用いたださ、商品を当社修理センターまでご送付ください。事前に修理を予約いただくことで、修 
理期間の短縮や修理状況の確認を行ラことが可能です。 

a ノ、□-バッファ □- 

86886. jp / shuri / ( http://www 不要） 

携帯電話で修理品の送付先を確認することがでさます。 

ちのバーコードを携帯電話で読み取ってください。 


，—ザー登録のご案内-添付品の販売 （ 備品販売窓口） 



ューザー登録 

ダウン□ー ドの代行サービス （ 有料） 

AC アダプター、ケーブル、その他付属品 


网八□-バッファ □- 

■E 86886.jp/user/ 化け p :// www 不要） 

呵ノ、□-バッファ □- 

■E 83880 ■jp/bihin/ ( http://www 不動 


函 http :// www . buffalo - direct.com ゾも^ソ^□—クイレクト | 校索 


参お客様サポートホームページ上において、パソコンや周辺機器の疑問•質問を書さ込み、知っている 
人が答えて解決するコミュニティサイト 『 ZQwoonetSAK 2 (サクサク)』をご用意させていただい 
ております。ぜひご利用ください。 


函 http :// www . zqwoo . jp / sak ? foo=bar SAK 2 


検索 k 


《We provide technical and customer support only to Japanese OS . 

We provide technical and customer support only in Japanese language . 

We provide technical and customer support only for use in Japan . 

当社へご提供の個人情報は;欠の目的のみに使用し、お客様の同意なく第兰者への開示は致しません。 

■お問合せに関する連絡•製品向上の為のアンケート（サポートセンター）■添付品の販売業務（備品販売窓 □) 
•製品返送/詳細症状の確認/見積確認/品質向上の為の返送後の動作状況確認（修理センター） 


TeraStation 導入マニュアル 

2012年10月25日第2版発行 
発行 株式会社バッファ □- 


( 4 ) 













































































































































































